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As pecas indicadas com Asterisco (*) ndo sao de
reposigao. Caso seja necessario a troca de uma destas
pecas, devera ser aberta Solicitacéo de Servigos (via
CRM) para aplicagdo da Politica de Atendimento.

Abaixo, segue 0 passo a passo para abertura da
Solicitacao de Servicos:

Fase: Diagnostico/Reparo

Categoria 1: Produto nao tem solugéo técnica ou pega
reposicao.
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326067918    ISOLANTE 20" - MID  


Nota
326062297    CJ CHAMINE  


Nota
326024377 CJ. GUIA DOBR. F - kanban  


Nota
W10238910 LATERAL FORNO ESMALTADA REPUXO  


Nota
W10238910 LATERAL FORNO ESMALTADA REPUXO  


Nota
 
326041223 REBITE ALUMINIO 4,0 X 8,0mm PRETO  


Nota
W10209784 TETO FORNO 20 ESMALTADO  


Nota
W10188458 PORTA LAMPADA BJB  


Nota
W10202386 VIDRO PORTA LAMPADA BJB  


Nota
W10202386 VIDRO PORTA LAMPADA BJB  


Nota
Até série CL9 solicitar o código 326066150	CJ FRENTE / GUIA DOBRAD

Após série CL9 solicitar o código W10297820	CJ FRENTE GUIA DOBRADICA

Nota
W10188442	LAMPADA - 127V	
W10188443	LAMPADA - 220V BJB	

Nota
W10441346	REFORÇO MESA 20"

Nota
326007517	CONTRA CHAO FORNO 20"

Nota
W10513754	CJ TRASEIRO ESMALTADO


Nota
W10326433	LATERAL EXTERNA GW

Nota
Consulte CDP Código para saber qual peça deve ser aplicada


Nota
W10327421	BATOQUE LATERAL EXTERNA

Nota
W10222088 TRAVESSA PE 20" esmaltado  


Nota
326050923 CONTRA PESO  


Nota
326066156 CJ. GAXETA 20"  


Nota
000020369 PARAFUSO AA CABEÇA PANELA Ø 4,8  


Nota
326068575	PROTECAO TRASEIRA (20"/F.S.)

Nota
Até CF0 solicitar o código 326058603	CHAO FORNO 20" ESMALTADA

Após CF0 solicitar o código W10339146	CHAO DO FORNO ESMALTADO 20"

Nota
Consulte CDP Código para saber qual peça deve ser aplicada


Nota
SUPORTE TUBO DISTRIBUICAO

Nota
326066486 ISOLANTE 100 X 250  


Nota
326041223 REBITE ALUMINIO 4,0 X 8,0mm PRETO

Nota
W10326433	LATERAL EXTERNA GW

Nota
Consulte CDP Código para saber qual peça deve ser aplicada


Nota
W10222088 TRAVESSA PE 20" esmaltado 

Nota
326066486 ISOLANTE 100 X 250
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326058505 QUEIMADCR SR ALUMINIO

326058506 QUEIMADOR R ALUMINIO
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Nota
326064945 CJ SUPORTE INJETOR RAPIDO - 0,81mm  


Nota
326062257	INJETOR 1,15 MM GN QUEIM RAPIDO	
326026237	INJETOR QUEIM GLP SIMMER 0,81 MM	

Nota
326064946 CJ SUPORTE INJETOR SEMI RAPIDO - 0,70mm  


Nota
326064376	INJETOR QUEIM GLP SEMI RAPIDO 0,70 MM	
326041816	INJETOR 1,01 MM GN QUEIM SEMI RAP		

Nota
W10331709	PARAFUSO M3x0,5 TRILOBULAR

Nota
W10277256	CHICOTE AA 4 VIAS S/FORNO (Somente para modelos em que foi aplicado o KIT DERRETEU)
		
W10277250	CHICOTE AA TEFLON 4 VIAS	

Nota
326023245 CLIP ELETROLDO    


Nota
326023245 CLIP ELETROLDO    


Nota
326023245 CLIP ELETROLDO  


Nota
326023245 CLIP ELETROLDO  


Nota
326055030 ANEL VEDAÇÃO   


Nota
326055030 ANEL VEDAÇÃO   


Nota
326055030 ANEL VEDAÇÃO   


Nota
326061151 CJ TUBO DISTRIBUICAO L  


Nota
326056404	REGISTRO RAMAL UNQ	 GLP
326035078	REGISTRO RAMAL GN	

Nota
326056404	REGISTRO RAMAL UNQ	 GLP
326035078	REGISTRO RAMAL GN	

Nota
326056404	REGISTRO RAMAL UNQ	 GLP
326035078	REGISTRO RAMAL GN	

Nota
326056404	REGISTRO RAMAL UNQ	 GLP
326035078	REGISTRO RAMAL GN	

Nota
326054389	PRESILHA REGISTRO  


Nota
326054389	PRESILHA REGISTRO


Nota
W10332823	PARAFUSO CAB. PANELA M5x17 TORX 25

Nota
W10332823	PARAFUSO CAB. PANELA M5x17 TORX 25

Nota
Consultar Informativo técnico PPFG0088 em anexo


Nota
326038003 PRESILHA REGISTRO  


Nota
004315570 ANEL VEDACAO (G)  


Nota
004315570 ANEL VEDACAO (G)  


Nota
004315570 ANEL VEDACAO (G)  


Nota
004315570 ANEL VEDACAO (G)  


Nota
326008790 ANEL VEDACAO (G)  


Nota
326039356 SUPORTE USINA  


Nota
W10344076	USINA ELETRONICA 5 SAIDAS 10 Hz

Nota
326039731 PARAFUSO AA CABEÇA PANELA Ø 4,2  


Nota
326057750 TUBO  ligação esquerdo frontal


Nota
326057749 TUBO LIGACAO ESQUERDO TRASEIRO PPFG0035  


Nota
326057748 TUBO LIGACAO DIREITO FRONTAL (PPFG0035)  


Nota
326057747 TUBO LIGACAO DIREITO TRASEIRO  


Nota
326006137 TRAVA TUBO LIGACAO - K 


Nota
326006137 TRAVA TUBO LIGACAO - K

Nota
326039750 PARAFUSO AA CABEÇA CHATA Ø 3,5   


Nota
W10222346 CJ FIO TERRA  


Nota
W10451573	REDE ELÉTRICA PRINCIPAL

Nota
Consultar Informativo técnico PPFG0078 em anexo


Nota
326020655 TRAVA TUBO LIGACAO - K  


Nota
326020655 TRAVA TUBO LIGACAO - K  
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Nota
326064945 CJ SUPORTE INJETOR RAPIDO - 0,81mm  

Nota
326062257	INJETOR 1,15 MM GN QUEIM RAPIDO	
326026237	INJETOR QUEIM GLP SIMMER 0,81 MM	

Nota
326064946 CJ SUPORTE INJETOR SEMI RAPIDO - 0,70mm

Nota
326064376	INJETOR QUEIM GLP SEMI RAPIDO 0,70 MM	
326041816	INJETOR 1,01 MM GN QUEIM SEMI RAP	

Nota
W10331709	PARAFUSO M3x0,5 TRILOBULAR

Nota
W10331709	PARAFUSO M3x0,5 TRILOBULAR

Nota
W10331709	PARAFUSO M3x0,5 TRILOBULAR

Nota
326020655 TRAVA TUBO LIGACAO - K  

Nota
326020655 TRAVA TUBO LIGACAO - K  

Stamp
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Nota
W10239003 CJ TAMPAO VIDRO PLANO RETO  


Nota
W10225134 TREMPE INDIVIDUAL REDONDA  


Nota
W10224624	QUEIMADOR-SR,EVALUX


Nota
W10224624	QUEIMADOR-SR,EVALUX


Nota
W10224624 QUEIMADOR-SR,EVALUX  


Nota
W10235402 CAPA QUEIM-SR,EVA,BRILH  


Nota
W10235402 CAPA QUEIM-SR,EVA,BRILH  


Nota
W10235402 CAPA QUEIM-SR,EVA,BRILH  


Nota
W10224245	QUEIMADOR-R,EVALUX

Nota
W10328198	CAPA QUEIM-R,EVA,BRILH

Nota
W10239002 MANCAL FIXO DIREITO  


Nota
W10239001 MANCAL FIXO ESQUERDO  


Nota
326011664 ARRUELA LISA  


Nota
W10238993 PARAFUSO M4 CAB SEXT C/ ARRUELA  


Nota
W10309206 CJ MESA COM REBITES (Somente AC).  


Nota
W10239005 MANIPULO  


Nota
W10286375	SELO DE VEDAÇÃO

Nota
W10350479	CJ PAINEL FRONTAL GW

Nota
Consultar Informativo técnico PPFG0091 em anexo


Nota
326054967 SUPORTE FIXAÇÃO  
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Nota
W10238924 VIDRO INTERNO FORNO  


Nota
326052996	PRESILHA VIDRO Estampada

Nota
326000257 PARAFUSO AA CABEÇA LENTILHA   


Nota
Consultar Informativo técnico PPFG0093 em anexo



Nota
326067684 CJ DOBRADIÇA FORNO 


Nota
W10238925 SUPORTE FIXACAO PUXADOR estampada  


Nota
326054951 BATOQUE PUXADOR PORTA  


Nota
Consultar Informativo técnico PPFG0089 em anexo

Nota
W10295371	PARAFUSO AC PAN SL TF CAM5 X 13

Nota
W10235143 VIDRO FORNO  


Nota
W10233330 COLUNA PORTA FORNO GW  


Nota
W10241042	ACABAMENTO SUPERIOR PORTA FORNO CINZA

Nota
326041833 PARAFUSO AA CABEÇA LENTILHA Ø 4,2 - PR  


Nota
326068795 PRESILHA HASTE


Nota
326043075 REBITE ALUMINIO 4,0 X 8,0mm BRANCO  


Nota
W10238932 CJ PAINEL ESTUFA 20" GW  


Nota
W10224930 TAMPA ESTUFA FIXA alm  


Nota
W10322602	CALÇO DO PUXADOR

Nota
W10322602	CALÇO DO PUXADOR

Nota
326067684 CJ DOBRADIÇA FORNO 

Nota
W10238925 SUPORTE FIXACAO PUXADOR estampada  

Nota
W10295371	PARAFUSO AC PAN SL TF CAM5 X 13

Nota
W10233330 COLUNA PORTA FORNO GW  
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Nota
326009052 PORCA FIXACAO   


Nota
326064662 SEDE INJETOR  


Nota
W10213938	INJETOR FORNO 0,85MM GLP 1/4" C/ VEDANTE	
326040692	INJETOR FORNO 1,25 MM GN	

Nota
Até CD0 solicitar o código 326068794	TUBO FORNO 

Após CD0 solicitar o código W10268713	TUBO FORNO 

Nota
Consultar Informativo técnico PPFG0087 em anexo


Nota
326065379 ELETRODO QUEIM FORNO  


Nota
W10171903	TERMOPAR FORNO S/ ROSCA 1170 mm

Nota
W10184624	CLIP ELETRODO TERMOPAR

Nota
326055030 ANEL VEDAÇÃO  


Nota
326006137 TRAVA TUBO LIGACAO - K
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	BF050BB


PPFGO0078
17/08/2009

Marca: CONSUL / BRASTEMP

R 0.0

Modelos: BOC90AR, BOC60AB, BOC60AR, BOBG60AB, BOBG0OAR, BDFG0AE, BDC90B, BDC91A, BDAG61A, BDKG6OA,

BDK75A, BDJ60AE, BDD30A, BDE30A, BDE30A, BDG30A, BDH30A, BDI30A, BDD60AG, BDD60AE

BY976BR

BY976BR,
XF876AR,
CF376AB,

BF460BB,
BF460BX,
BF750AB,

XYUGOAR,

BFOS50AB,
BY676BB,
BFO76AB,

BF876BB, XY876AR, BY876BR, BF876CB, BF876BB, BF876BB, BF876BB, BF976BR,
BY976BR, BY976BR, XF976AR, XF976AR, BF876BR, BY876BR, BF876BR, BF976BR,
XF976AR, XY976AR, XY876AR, XY976AR, XFU76AR, XFU76AR, CF250AB, BDD60AZ
CF376Al, CF350Al, CF350BB, CF376AB, CF376AC, CF376BB, BF460BB, XF560BR,
XF560BR, XY560BR, XY360CR, XY360CR, BF750BB BF750BB, BF776BB, BF776BB
BY460BX, BF460BX, BY260BX, BF260BX, BF460BX, BY260BX, BF260BX, BY776AB
BF776AB, XF776AR, BF776AB, XF776AR, BF750AB, BY460BX, XF360AR, XFUG0AR
XYUG60OAR, BFO60DB, CF476BB, CF450BB, CF476AB, CF576AB, CF450AC, CF450AC,
XF650AR, BF676AB, BY676AB, BF650AB, BY650AB, BY676BR, BY650BR, BY160DB
CF450AB, BF676BB, CF476AB, BY650BB, BFO50BR, CF550AB, BFO76BR, CF576AB
CF550AR, CF576AR, BF076BB,BF160DB, BFO50BB, BF650BB, BY876A BF960AR,

, BDD60AV,

BY976BR,
XF876AR,

, CF350AB,

XY560BR,
XF360CR,

, BY776AB,
, XFUG0AR,

CF450AB,

, BF676BR,

BF650BR,
BY960AR.

CF450BB,CF476BB,CF550BB,CF550BR,CF576BB,CF576BR,CF475AB,BFO60AR,BFO60AB,BF760AB.

BF760AR

Assunto: Novos Padrdes Plugues ABNT 14136

Informamos que entrard em vigor a nova norma em janeiro de 2010, com atualizagéo de
plugues e tomadas com o0s novos padres ABNT 14136. Os plugues atuais continuam para
reposicado até 31/12/2009. A partir de 01/01/2010 estes plugues ndo serdo comercializados pela
Whirlpool, serdo disponibilizados para reposicao apenas os plugues dentro dos padrées ABNT

14136.

Para maiores informacdes sobre estas alteracdes, consultar os seguintes sites:
http://www.inmetro.gov.br/

http://www.inmetro.gov.br/qualidade/pluguesetomadas.asp

http://www.inmetro.gov.br/pluguesetomadas/duvidas.asp

http://www.inmetro.gov.br/pluguesetomadas/index.asp

Hoje os consumidores poderdo encontrar produtos na seguinte situagéo:

1) Cabo de alimentagdo com
antigo

plugue






2) Cabo de alimentagao com plugue novo

1) Tomada Velha/Nova x Plugue do cabo de alimentacdo Velho/Novo

Em campo, o técnico pode se deparar com as situagdes exemplificadas na tabela abaixo
(referente a tomada que esta instalada na residéncia do consumidor e o cabo de alimentagao que
acompanha o produto).

Situag8o | Tomada da residéncia do | Plugue do produto | Agéo
consumidor
1 Velha Velho Nenhuma
2 Velha Novo 0] consumlc_ior deve substituir a
tomada antiga pela nova.
3 Nova Novo Nenhuma.
4 Nova Velho Trocar o plugue velho pelo novo.
ATENCAO

v" Nas situagoes 2 e 4, os valores de mao de obra e pega ndo serdo cobertos pela garantia
da Whirlpool, ou seja, serdo pagos pelo consumidor.

v" Na situagdo 2, a troca da tomada deve ser feito por um técnico eletricista. A tomada e o
servico do eletricista ndo serdo cobertos pela garantia da Whirlpool, ou seja, seréo

pagos pelo consumidor.

v" Todos os corddes de alimentagdo, para atendimentos dentro de garantia (DG), serdo
de DEVOLUCAO OBRIGATORIA e analisados em DOPP. Por isso reforcamos que
para os casos das situacdes 2 e 4 o atendimento seja fora de garantia (FG), sendo
desnecessario a abertura de uma OS.

1.2) Preco sugerido para a substituicdo do cord&do de alimentacéao:

O valor estimado que deve ser cobrado do consumidor, em caso de substituicdo do cordao
de alimentagéao, deve ser R$ 36,80. Quanto ao valor das pegas, este deve seguir o prego sugerido

no catalogo de pecas.

Resumindo:
Servigos e pecgas Valor
M&o-de-obra R$ 36,80

Cordao de alimentagédo

Preco do catalogo de pecas

TOTAL

R$ 36,80+ Preco do catalogo de pegas

1.3) Somente para Servigcos Autorizados que reoperam produtos pararevendas:

Caso o produto a ser reoperado possua o corddo de alimentagdo com o novo plugue, ou
teve o corddo antigo atualizado pelo novo, verificar se o0 manual do consumidor esta atualizado.
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Caso nao esteja, incluir um informativo no produto e colar uma etiqueta na embalagem, conforme
ilustrado a seguir:

PLUGUE NBR14136

Cod. W10253190 Etiqueta para colar na embalagem do
produto

Informativo deve ir dentro da
embalagem, de forma que o consumidor
consiga visualiza-lo, assim que retirar o

produto da caixa.

Céd. W10280773

2) Tomada x Diametro do pino do plugue

Outro ponto a ser observado é a especificagdo da tomada e do plugue do cabo. Os novos
modelos de plugue, seja ele bipolar (02 pinos) ou tripolar (03 pinos) tém orificios cilindricos de
diametros diferentes de acordo com a corrente nominal de cada produto, ou seja, as tomadas que
serdo instaladas em pontos com corrente nominal de 10 A, terdo 4mm de didmetro, ja as tomadas
que suportam corrente de 20A contam com orificio de 4,8mm de diametro.

orificio orificio
g4 mm f48mm

Assim, a tomada de 10 A tem um didmetro menor que nao permite a entrada do plugue
dos aparelhos que precisam de 20 A de corrente, por exemplo. Ja a tomada de 20 A aceita
também os plugues de 10 A, pois possui um sistema de retengcdo que prende os pinos evitando
que eles fiquem frouxos e provoquem aquecimento no ponto.

Uma outra informagédo importante € que somente existira tomadas tripolares fixas (tomadas
de 03 furos de embuitir), estas tomadas podem conectar os plugues bipolares (02 pinos) e

tripolares (03 pinos) respeitando a mesma questado de compatibilidade de capacidade de corrente
elétrica.

Em campo, o técnico podera encontrar incompatibilidade da tomada, em relagcéo aos
diametros dos pinos dos plugues. A tabela a seguir exemplifica as incompatibilidades:

Especificacdo da tomada Especificacio do
Situacgéo daresidéncia do Acéo
. Plugue do produto
consumidor
1 10 A 10 A Nenhuma
O consumidor deve readequar a
tomada e instalacao elétrica
2 10A 20A (bitola de fios e sistema de
protegao).
3 20 A 10 A Nenhuma.
4 20 A 20 A Nenhuma.
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ATENCAO

v" Na situacédo 2, o Servigo Autorizado deve orientar o consumidor a contratar um eletricista
(servigo ndo coberto pela garantia da Whirlpool) para regularizar a instalagédo, de acordo
com a especificagao do produto.

A simples troca de uma tomada de 10 A por uma de 20 A nao resolve o problema e pode
inclusive comprometer a instalagéo elétrica por aquecimento excessivo. Por este motivo o
consumidor deve contratar os servigos de um eletricista, que deve substituir a tomada de
10 A por uma de 20 A, revisar a bitola dos fios e o disjuntor de protegédo do circuito no
quadro de forga.

tomadas 10 A
orificic @ 4 mm

llustracao da situacgéo 2

plugue 20 A
@48 mm

v A ESPECIFICACOES DE TENSAO E CORRENTE CONSTAM NO CORPO DO
PLUGUE.

Sempre verificar se
a especificacéo do
plugue é compativel
com a tomada.

v' Nao ¢é responsabilidade do Servico Autorizado realizar a troca da tomada ou
adequar/refazer a instalagéo elétrica do consumidor.

v' Este servigco ndo é coberto pela garantia.
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LISTA PLUG ESPECIAL

MODELQOS

COD. ATUAL

COD. NOVO

DESCRICAO

BF460B
XF560B
XY560B

326021024

326021024

CORDAO DE FORCA ESPECIAL AC
(Nao mudou o cédigo mas ja encontra-se com
padréo 2010)

BF750A
BF776A
XF360CR
XY360CR
XF776A
BY776A
BF876B
XF876A
XY876A
XFUGOA
XYUGOA
BF850B
BF876C
BF976B
BY976B
BF960AR
BY960AR
BY876A

326068136

W10280729

CORDAO DE FORGA ESPECIAL AC

XF976A
XY976A
XFU76A
BFB76B
BYB76B

326068137

W10280730

CORDAO DE FORGA ESPECIAL AC

BFO50A
BFOGOAB
BFOG60AR
BF160DB
BY160DB

BF650A

BYG50A

BFO76A

BFG676A

BYG76A

CF150A

CF450A
CF450BB
CF475AB

CF476A
CF476BB

CF550A
CF550BB
CF550BR

CF576A
CF576BB
CF576BR
CF250AB
CF350AB

CF350Al
CF376AB

CF376Al

326068138

326068138

CORDAO DE FORCA ESPECIAL AC
(Nao mudou o cédigo mas ja encontra-se com
padréo 2010)
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BF050B
BF750B
BY750B
BF076B
BF760AB
BF760AR
BF776B
BY776B

CF250AB
CF350AB
CF350Al
CF376AB
CF376Al

W10208639

W10208639

CORDAO DE FORCA ESPECIAL AC
(Nao mudou o cédigo mas ja encontra-se com
padréo 2010)

LISTA PLUG COOKTOP E FORNO

MODELOS COD. ATUAL [ COD. NOVO DESCRICAO
BOC90AR 326072617 O MESMO CORDAO DE FORCA
BOC60AB N&o Precisa N&o Precisa Ligacao direta
BOCG60AR N&o Precisa N&o Precisa Ligacao direta
BOBG60AB N&o Precisa N&o Precisa Ligagéo direta
BOBG60AR N&o Precisa N&o Precisa Ligagéo direta
BDF60AE N&o Precisa N&o Precisa Ligagéo direta

BDC90B 326073465 326073465 CORDAO DE FORGCA
BDC91A 326073465 326073465 CORDAO DE FORGA
BDABG1A 326073465 326073465 CORDAO DE FORGA
BDK60A 326073465 326073465 CORDAO DE FORCA
BDK75A 326073465 326073465 CORDAO DE FORGA
BDJGOAE N&o Precisa N&o Precisa Ligagéo direta
BDD30A 326019834 326019834 CORDAO DE FORGA
BDE30A 326019834 326019834 CORDAO DE FORGA
BDF30A 326019890 326019890 CORDAO DE FORGA
BDG30A 326019890 326019890 CORDAO DE FORGA
BDH30A 326019890 326019890 CORDAO DE FORGA
BDI30A 326019900 326019900 CORDAO DE FORGA
BDD60AG V\é;%%%ijﬁ/ W10253690 CORDAO DE FORCA
BDD60AE Vg;%%%iiﬁ/ W10253690 CORDAO DE FORCA
BDD60AV V\é;%%giiﬁ/ W10253690 CORDAO DE FORCA
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LISTA DE PLUG PRODUTOS EM LINHA

MODELOS

COD. ATUAL

COD. NOVO

DESCRICAO

BY976BR, BF876BB, XY876AR,
BY876BR, BF876BB, BF876BB,
BF876BB, BF876BB, BF976BR,
BY976BR, BY976BR, BY976BR,
BY976BR, XF976AR, XFO76AR,
BF876BR, BY876BR, BF876BR,
BF976BR, XF876AR, XF876AR,
XF976AR, XY976AR, XY876AR,
XY976AR, XFU76AR, XFU76AR,

326064032 /
326058295 /
326059475

W10244500

CORDAO DE FORCA

CF250AB, BDD60AZ,
CF350AB, CF376AB,
CF376Al, CF350Al,
CF350BB, CF376AB, CF376AC,
CF376BB,

W10203813 /
326054411

W10253690

CORDAO DE FORCA

BF460BB, XF560BR, XY560BR,
BF460BB, XF560BR, XY560BR,

326039027

W10253691

CORDAO DE FORCA

XY360CR, XY360CR, BF750BB
BF750BB,

BF776BB, BF776BB
XF360CR, BF460BX, BY460BX,
BF460BX, BY260BX, BF260BX,
BF460BX, BY260BX, BF260BX,
BY776AB, BY776AB, BF750AB,
BF776AB, XF776AR, BF776AB,
XF776AR, BF750AB, BY460BX,
XF360AR, XFUGOAR, XFUGOAR,

XYUGOAR, XYUGOAR,

W10214315 /
326058295

W10253693

CORDAO DE FORCA

BF160DB, CF476BB, CF450BB,
CF476AB, CF576AB, CF450AC,
CF450AC, CF450AB, BFO50AB,
XF650AR, BF676AB, BYG76AB,
BF650AB, BY650AB, BY676BR,
BY650BR, BY160DB, BF676BR,
BY676BB, CF450AB, BF676BB,
CF476AB, BY650BB, BFO50BR,
CF550AB, BFO76BR, CF576AB
BF650BR, BF076AB, CF550AR,
CF576AR, BF076BB,BF160DB,
BF050BB, BF650BB,

326060889 /
326054410

W10259740

CORDAO DE FORCA

Reviséao Motivo

Paginas
alteradas

Elaborado por

Revisado por Data

0.0 Novos Padrées Plugues
’ ABNT 14136

Roberta M
Ariano

Douglas R

Santos 31/08/2009
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Parte da sua casa

Cconsul

PADRONIZACAO DE PECAS

PPFGO0087 -R 1.0

10/02/2012
Modelo:

EF150AB BF760AR BFT60AE BY876AR EFA50AB
CF150AB BF776BB BFT60AV BY960AR EF576AB
CF350BB BF776BR BFT60AV BY960AR CF450BB
BFO50BB BF850BB BFT60AY BF976BR CF475AB
BFO50BR BF850BB BFT60AY BF976BR CF476BB
BFO60AB BF876CB BY260DE BY976BR CF550BB
BFO60AR BF876CB BY260DE BY976BR CF550BR
BF260DE BF876CR BY750BB BFB76BR CF576BB
BF260DE BF876CR BY750BR BFB76BR CF576BR
BF750BB BF960AR BY776BB BYB76BR CF676AB
BF750BR BF960AR BY776BR BYB76BR CF676AR
BF760AB BFT60AE BY876AR CF376BB BFO76BB
BFO76BR

Assunto: “ALTERACAO COMPONENTES FORNO - MINI CAST”

Informamos que a partir de Janeiro de 2012 alteramos 0os componentes do
forno de todos os fogdes da tabela acima de Queimador Forno Cast
Queimador Forno Mini Cast.

IMPORTANTE

Todos os itens continuardo para reposi¢do normalmente.

O numero de série dos ITENS NOVOS deve estar entre a relacdo dos nimeros de
série da tabela.

Os itens novos NAO séo intercambidveis com os anteriores.
O chéo do forno foi alterado no posicionamento do furo de entrada para acendimento
manual.

Quando utilizar o injetor do queimador CAST no modelo Mini-CAST, atentar-se ao
alinhamento do injetor em relacdo ao queimador para que a chama nao fique
amarela.
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Clip Eletrodo Termopar ANTIGO

Clip Eletrodo Termopar NOVO

BFO50BB, BFOS0BR, BF750BB, BF750BR, BY750BB, BY750BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40
CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
QUEIMADOR QUEIMADOR
FORNO FORNO
326064651 CAST 1 | W10289381 "Mini Cast" 1
CLIP DO CLIP DO
ELETRODO ELETRODO
W10184624 TERMOPAR 1 | W10298837 TERMOPAR 1
CHAO FORNO 20" CHAO DO FORNO
326058603 ESMALTADA 1 | W10339146 | ESMALTADO 20" 1
BF850BB
ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40
CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 | wW10289381 QUEIMADOR 1
FORNO FORNO
CAST "Mini Cast"
W10184624 CLIP DO 1 | W10298837 CLIP DO 1
ELETRODO ELETRODO
TERMOPAR TERMOPAR
326058603 | CHAO FORNO 20" | 1 | W10339146 | CHAO DO FORNO | 1
ESMALTADA ESMALTADO 20"

PPFG0087
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CF150AB, CF150Al

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40

CODIGOS DESCRICAO | Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 | W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO FORNO
CAST "Mini Cast"
W10184624 CLIP DO 1 | W10298837 CLIP DO 1
ELETRODO ELETRODO
TERMOPAR TERMOPAR
326064588 | CHAO FORNO 1 | W10295598 | CHAO FORNO 1
ESMALTADO 20” ESMALTADO

CF376AB, CF476AB, CF576AB, CF576AR, CF676AB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40

CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO FORNO
CAST "Mini Cast"
W10184624 CLIP DO 1 W10298837 CLIP DO 1
ELETRODO ELETRODO
TERMOPAR TERMOPAR
326065265 CHAO FORNO 1 W10295605 CHAO FORNO 1
FIXO 30" ESMALTADO 30"
ESMALTADO

CF550AB, CF550AR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40

CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 | W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO FORNO
CAST "Mini Cast"
W10184624 CLIP DO 1 | W10298837 CLIP DO 1
ELETRODO ELETRODO
TERMOPAR TERMOPAR
326064588 CHAO FORNO 1 | W10295598 CHAO FORNO 1
ESMALTADO 20” ESMALTADO
CF475AB, CF676AR
ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40
CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 | wW10289381 QUEIMADOR 1
FORNO FORNO
CAST "Mini Cast"
W10184624 CLIP DO 1 | W10298837 CLIP DO 1
ELETRODO ELETRODO
TERMOPAR TERMOPAR
326065265 CHAO FORNO 1 | W10295605 CHAO FORNO 1
FIXO 30" ESMALTADO 30"

ESMALTADO

PPFG0087
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CF476BB, CF576BB, CF576BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40
CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO FORNO
CAST "Mini Cast"
W10184624 CLIP DO 1 W10298837 CLIP DO 1
ELETRODO ELETRODO
TERMOPAR TERMOPAR
326065265 CHAO FORNO 1 W10295605 CHAO FORNO 1
FIXO 30" ESMALTADO 30"
ESMALTADO
CF376Al
ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40
CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO FORNO
CAST "Mini Cast"
W10184624 CLIP DO 1 W10298837 CLIP DO 1
ELETRODO ELETRODO
TERMOPAR TERMOPAR
326065265 CHAO FORNO 1 W10295605 CHAO FORNO 1
FIXO 30" ESMALTADO 30"
ESMALTADO

BF876CR, BY876AR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 00

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 10

CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 | W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO- NOVO FORNO
"Mini Cast"
W10184624 | CLIP ELETRODO | 2 |W10298837 | CLIP TERMPAR/ 2
TERMOPAR ELETRODO
326055604 | CHAODO FORNO | 1 | W10295605 CHAO FORNO 1
ESMALTADA ESMALTADO

BF876CB, BYB76BRR,

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 10

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 20

CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 | W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO- NOVO FORNO
"Mini Cast"
W10184624 | CLIP ELETRODO | 2 |W10298837 | CLIP TERMPAR/ 2
TERMOPAR ELETRODO
326055604 | CHAODO FORNO | 1 | W10295605 CHAO FORNO 1
ESMALTADA ESMALTADO

PPFG0087
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BF776BB, BF776BR, BF976BR, BFB76BR, BY776BB, BY776BR, BY976BR,

BYB76BRN
ATE VERSAO DE ENGENHARIA 20 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 30
CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd
e
326064651 QUEIMADOR 1 W10289381 QUEIMADOR 1
FORNO- NOVO FORNO
"Mini Cast"
W10184624 | CLIP ELETRODO 2 W10298837 CLIP TERMPAR/ 2
TERMOPAR ELETRODO
326055604 | CHAO DO FORNO 1 W10295605 CHAO FORNO 1
ESMALTADA ESMALTADO

BFO76BB e BFO76BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40

CODIGOS DESCRICAO Qtde | CODIGOS DESCRICAO Qtd

e

326064651 QUEIMADOR 1 | W10289381 QUEIMADOR 1

FORNO- NOVO FORNO

"Mini Cast"

W10184624 | CLIP ELETRODO | 2 |W10298837 | CLIP TERMPAR/ 2
TERMOPAR ELETRODO

326055604 | CHAODO FORNO | 1 | W10295605 CHAO FORNO 1
ESMALTADA ESMALTADO

Os produtos BYB76BR possuem versdes de engenharia diferentes. Porém as
pecas serdo as mesmas para ambos

PREENCHIMENTO DA OS:

Preencher os campos da OS, conforme abaixo:

CAMPO DA OS

cODIGO

Defeito constatado

469- Entupido

478- Ferrugem

403- Abaulado/ Empenado

PPFG0087
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Qtd

Cddigo

Pecas

FCTA

Ocorréncia

1 |W102899381

QUEIMADOR FORNO

"Mini Cast"

403- Abaulado/ Empenado
469- Entupido

478- Ferrugem

LOCAL INDICADO PARA REPARO DO PRODUDO

RESIDENCIA DO CONSUMIDOR

Revis3o Motivo Paginas Elaborado Revisado Data
Alteradas por por
Alteracado Roberta M.

Componente Douglas R. Ariano

0.0 Forno — Mini i Santos Caio p. | 30/08/2010
Cast Abreu

Incluséo de Todas- L

10 | modelos5e6 | Novo | DPouglasR.jJessicaA. | 4,555017

~ Santos Ignacio
bocas. Padréao
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Consul

Parte da sua casa

PADRONIZAGAO DE PEGAS

Marca: BRASTEMP / CONSUL PPFGO0088
Modelo: BF050BB, BFO50BR, BF750BB, BF750BR, BY750BB, 04/10/2010
BY750BR. BFO76BB, BFO76BR, BF776BB, BF776BR, R2.0

BY776BB, BY776BR, BF160DB, BY160DB, CF150AB,

CF150Al, CF350AB, CF350Al, CF376A, CF450AB,

CF550AB, CF550AR, CF476AB, CF576AB, CF576AR,

CF676AB, CF676AR, CF350BB / CF450BB / CF550BB / CF550BR

Assunto: Alteragcdo Valvula Seguranca Produtos 4, 5 e 6 Bocas

Informamos que a partir de Maio/2010 alteramos os componentes do Conjunto
Vélvula de Seguranca e dos KIT s de transformacéo dos fogdes citados acima.

Estas alteragbes seguem as versdes de engenharia que constam na etiqueta de
identificacdo do produto.

IMPORTANTE

Todos os itens continuardo para reposi¢cao normalmente.

Os itens novos NAO sdo intercambidveis com os anteriores.

Vélvulas Seguranca Antigas (90°) Véalvulas Seguranca Novas (50°)
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PRESILHA REGISTRO
ANTIGAS

Cod 326015158 Cod 326038003

PRESILHA REGISTRO
NOVA

Cod 3260564389

ATE VERSAO DE ENG. 10

APOS VERSAO DE ENG. 20

PRODUTO CODIGO DESCRICAO | QTD | PRODUTO CODIGO DESCRICAO | QTD
SEGURANCA VALVULA
W10158001 GLP W10268654 | SEGURANCA 1
PPFG0049 GLP
BFO50BB BFO50BB
PRESILHA
BFO50BR 326038003 REGISTRO BFO50BR PRESILHA
BF750BB BF750BB
326054389 REGISTRO - 5
BF750BR PRESILHA BF750BR BTFG0101
BY750BB 326038003 REGISTRO BY750BB
TUBO FORNO
326068794 PPEG0049 W10268713 | TUBO FORNO 1
ATE VERSAO DE ENG. 00 APOS VERSAO DE ENG. 10
PRODUTO CODIGO DESCRICAO | QTD | PRODUTO CODIGO DESCRICAO QTD
VALVULA VALVULA
326064612 | SEGURANCA W10268653 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
BFO76BB 326038003 REGISTRO BFO76BB PRESILHA
BFO76BR BFO76BR 326054389 REGISTRO - 7
PRESILHA BTFG0101
326054389 REGISTRO
W10214827 | TUBO FORNO W10268716 | TUBO FORNO !

PPFGO0088 R2
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ATE VERSAO DE ENG. 00

APOS VERSAO DE ENG. 10

PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD
VALVULA VALVULA
326064612 | SEGURANCA 1 W10268653 | SEGURANCA 1
GLP GLP
BF776BB PRESILHA BF776BB
BF776BR 326038003 REGISTRO 1 BF776BR PRESILHA
BY776BB BY776BB 326054389 REGISTRO - 6
BY776BR PRESILHA BY776BR BTFG0101
326054389 REGISTRO 5
W10238021 TUBO FORNO 1 W10268715 TUBO FORNO !
5B 5B
ATE VERSAO DE ENG. 60 APOS VERSAO DE ENG. 70
PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD
VALVULA VALVULA
326064611 SEG GLP 1 W10268652 SEG GLP 1
PRESILHA
326054389 4
REGISTRO PRESILHA
BF160DB BF160DB 326054389 REGISTRO 5
PRESILHA
326038003 REGISTRO 1
TUBO TUBO FORNO
W10168239 FORNO 4B 1 W10268714 4B 1
ATE VERSAO DE ENG. 80 APOS VERSAO DE ENG. 90
PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD
VALVULA VALVULA
326064612 | SEGURANCA 1 W10268653 | SEGURANCA 1
GLP GLP
326054389 IEE(EISSI'II_':g 4
BY160DB BY160DB 326054389 PRESILHA 5
REGISTRO
PRESILHA
326015158 REGISTRO 1
TUBO TUBO FORNO
W10168239 FORNO 4B 1 W10268714 4B 1

PPFGO0088 R2
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ATE VERSAO DE ENG. 20 APOS VERSAO DE ENG. 30
PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD
VALVULA VALVULA
326064611 | SEGURANCA 1 W10268652 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
CF150AB 326038003 REGISTRO 1 CF150AB PRESILHA
CF150Al CF150Al 326054389 REGISTRO - 5
PRESILHA BTFG0101
326054389 REGISTRO 4
TUBO
326064655 FORNO 20" 1 W10268717 | TUBO FORNO 1
ATE VERSAO DE ENG. 40 APOS VERSAO DE ENG. 50
PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO CODIGOS DESCRICAO | QTD
VALVULA VALVULA
W10216287 | SEGURANCA 1 W10268652 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
CE350AB 326038003 REGISTRO ! CE350AB PRESILHA
326054389 REGISTRO - 5
PRESILHA BTFG0101
326054389 REGISTRO 4
TUBO TUBO
326064655 FORNO 20" 1 W10268717 FORNO 1
ATE VERSAO DE ENG. 30 APOS VERSAO DE ENG. 40
PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO QTD
VALVULA VALVULA
W10216287 | SEGURANCA 1 W10268652 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
CE350Al 326038003 REGISTRO 1 CE350A| PRESILHA
326054389 REGISTRO - 5
PRESILHA BTFG0101
326054389 REGISTRO 4
326064655 TUBO 1 W10268717 | TUBO FORNO 1
FORNO 20"
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ATE VERSAO DE ENG. 40

APOS VERSAO DE ENG. 50

PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO QTD
VALVULA VALVULA
326064611 | SEGURANCA 1 W10268652 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
CE450AB 326038003 REGISTRO 1 CE450AB PRESILHA
326054389 REGISTRO - 5
PRESILHA BTFG0101
326054389 REGISTRO 4
326064655 TUBO 1 W10268717 | TUBO FORNO 1
FORNO 20"
ATE VERSAO DE ENG. 50 APOS VERSAO DE ENG. 60
PRODUTO | CODIGOS | DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO QTD
VALVULA VALVULA
326064611 | SEGURANCA 1 W10268652 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
CF550AB 326038003 REGISTRO 1 CF550AB PRESILHA
CF550AR CF550AR | 326054389 REGISTRO - 5
PRESILHA BTFG0101
326054389 REGISTRO 4
326064655 TUBO 1 W10268717 | TUBO FORNO 1
FORNO 20"
ATE VERSAO DE ENG. 40 APOS VERSAO DE ENG. 50
PRODUTO | CODIGOS | DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS | DESCRICAO QTD
VALVULA VALVULA
326064612 | SEGURANCA 1 W10268653 | SEGURANCA 1
GLP GLP
CF376AB PRESILHA CF376AB
CF476AB 326038003 REGISTRO 1 CF476AB PRESILHA
CF576AB CF576AB | 326054389 | REGISTRO - 7
CF576AR PRESILHA CF576AR BTFG0101
326054389 REGISTRO 6
TUBO TUBO
326064654 FORNO 6B 1 W10268718 FORNO 1
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ATE VERSAO DE ENG. 10 APOS VERSAO DE ENG. 20
PRODUTO | CODIGOS | DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS | DESCRICAO QTD
VALVULA VALVULA
326064611 | SEGURANCA 1 W10268652 | SEGURANCA 1
GLP GLP
CF350BB PRESILHA CF350BB
CF450BB 326038003 REGISTRO ! CF450BB PRESILHA
CF550BB CF550BB | 326054389 | REGISTRO - 5
CF550BR PRESILHA CF550BR BTFG0101
326054389 REGISTRO 4
TUBO TUBO
326064655 FORNO 20" 1 W10268717 FORNO 1
ATE VERSAO DE ENG. 30 APOS VERSAO DE ENG. 40
PRODUTO | CODIGOS | DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS | DESCRICAO QTD
VALVULA VALVULA
326064612 | SEGURANCA 1 W10268653 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
CE676AB 326054389 REGISTRO 4 CF676AB PRESILHA
CF676AR | 326054389 | REGISTRO - 7
PRESILHA BTFG0101
326015158 REGISTRO 1
TUBO TUBO
W10284511 FORNO 6B 1 W10268718 FORNO 1
ATE VERSAO DE ENG. 00 APOS VERSAO DE ENG. 10
PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO | QTD
VALVULA VALVULA
326064612 | SEGURANCA 1 W10268653 | SEGURANCA 1
GLP GLP
PRESILHA
CE676AR 326054389 REGISTRO 4 CF676AB PRESILHA
CF676AR | 326054389 REGISTRO - 7
PRESILHA BTFG0101
326015158 REGISTRO 1
W10284511 TUBO(;BORNO 1 W10268718 | TUBO FORNO 1
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ATE VERSAO DE ENG. 40 APOS VERSAO DE ENG. 50
PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO | QTD | PRODUTO | CODIGOS DESCRICAO QTD
CJ VALVULA
W10184039 gé(;ﬁ‘léx:dléﬁ 1 W10268672 | SEGURANCA 1
GRILL GLP
TUBO FORNO TUBO FORNO
326068794 | PPFG0049 (90 1 W10268713 (Valvula 50 1
graus) graus)
CJ TUBO CJ TUBO
326057745 DISTRIBUICAO 1 326061151 DISTRIBUICAO 1
T'\ngz':&% CJ MESA COM
W10309209 COM 1 W10339465 REBITES 1
GRAEISMO (Somente AC)
BF850BB 426038003 PRESILHA . BF850BB
REGISTRO PRESILHA
PRESILHA 326054389 R;TGFI(SB&R(())l 5
326054389 REGISTRO - 4
BTFG0101
ANEL ANEL
326055030 VEDACAO 1 004315570 VEDACAO (G) 5
326059384 EXTENSOR 1
DISCO
326063843 EIXACAO 1

Com as alteragbes nas valvulas de seguranca, foram feitos novos KIT s para produtos
com a nova versao de engenharia.

ATENCAO

Para que a transformacéo corra sem problemas ja na primeira visita, disponibilizamos nos KIT’'s
transformacéo as duas valvulas, tanto a utilizada na versdo 90° quanto a utilizada na verséo 50°.

Quando fizer a devolucao das pecas ao DOPP, todas as valvulas devem ser devolvidas, inclusive a
valvula que nao foi utilizada. Nao seguir estas orienta¢cfes acarretara em gestéo.

e —
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PRODUTO KIT TRANSFORMACAO PRODUTO KIT TRANSFORMACAO
BFO50BBUNA
BFO50BRUNA W10316585
BF750BBUNA BFO76BBUNA
BF750BRUNA W10316586 BFO76BRUNA W10316855
BY750BBUNA W10316588
PRODUTO KIT TRANSFORMACAO PRODUTO KIT TRANSFORMACAO
5 7765RUNA W10316856
BF160DBUNA W10316846
BY776BBUNA W10316858
BY776BRUNA
PRODUTO KIT TRANSFORMACAO PRODUTO KIT TRANSFORMACAO
CF150ABINA
CF150AIINA
BY160DBUNA W10316848 CE350ABUNA W10316862
CF350AIUNA
PRODUTO KIT TRANSFORMACAO PRODUTO KIT TRANSFORMACAO
CF450ABUNA CF476ABUNA
CF550ABUNA W10316863 CF576ABUNA W10316864
CF550ARUNA CF576ARUNA
PRODUTO KIT TRANSFORMACAO PRODUTO KIT TRANSFORMACAO
CF350BB W10316862
CF376ABUNA CF450BB
CF376BBUNA W10316866 CF550BB W10316863
CF550BR
PRODUTO KIT PRODUTO KIT TRANSFORMACAO
TRANSFORMACAO ¢
CF676ABUNA BF850BBNNA
CF676ARUNA W10316865 BF850BBRNA W10316587
I . Paginas | Elaborado )
Revisao Motivo Revisado por Data
alteradas por
Andre L Lemos
Alteracdo Valvula Seguranca Douglas R Roberta M
0.0 Produtos 4, 5 e 6 Bocas ) Santos Ariano 04/10/2010
Nilton Burim
1.0 Correcdo CF350, 450, 550 3 Douglas R | o o rte Tecnico | 19/10/2010
Santos
20 | Inclusio do modelo BF850BB | %12 D‘;‘:ign';SSR Suporte Tecnico | XX/XX/2011
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PADRONIZACAO DE PECAS

Marca: BRASTEMP PPFGO0089
Modelo: Conforme tabela 11/03/2011
Assunto: Alteracdo Puxador Forno Produtos 4, 5 e 6 Bocas R 2.0

Informamos que a partir de Maio de 2010 alteramos o puxador dos produtos
mencionados acima.

Os novos puxadores tém aparéncia semelhante ao anterior e qualidade melhorada.

PUXADOR ANTIGO PUXADOR NOVO

PUXADOR DE INOX PUXADOR ALUMINIO EXTRUZADO

ATENCAO
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N&o manteremos mais o puxador de inox para reposicao.

Para atendimento dos produtos que possuiam puxador na versado INOX, deve-se solicitar
0 CONJUNTO correspondente conforme abaixo:

CONJUNTOS (2 Calgos + 2 Parafusos + 1 Puxador)

PRODUTOS 20”: BFO50B, BF750B, BF850BB,

BY750B

W10327168 - CJ PUXADOR ALUMINIO 20"

PRODUTOS 30”: BFO76A, BFO76B, BF676A,
BF776A, BF776B, BF876B, BF876C, BY6G76A,
BY776A, BY776B, XF776A, XF876A, XFO76A,

XFU76A, XY876A, XYI976A

W10327171 - CJ PUXADOR ALUMINIO 30"

Modelos 20”: BF050B, BF750B, BFS850BB, BY750B

PECAS ANTIGAS (Puxador Inox)

PECAS NOVAS (Puxador Aluminio)

CODIGO DESCRICAO QTD | CODIGO DESCRICAO QTD
W10226256 | PUXADOR FORNO 20 1 | W10325007 | PUXADOR FORNO 20 1
W10235385 | CALCO DO PUXADOR W10322602 | CALCO DO PUXADOR 2

PARAFUSO AC PAN SL PARAFUSO AC PAN SL
W10244156 TF CAMS X 16 2 | W10295369 TF CAMS X 16 2

Modelos 30”: BFO76A, BFO76B, BF676A, BF776A, BF776B, BF876B, BF876C, BY676A,
BY776A, BY776B, XF776A, XF876A, XFI76A, XFU76A, XY876A, XYI976A

PECAS ANTIGAS (Puxagor Inox) PECAS NOVAS (Puxador~AIum|'nio)
CODIGO DESCRICAO QTD | CODIGO DESCRICAO QTD
W10166501 PUXADOR FORNO 30 1 W10325012 | PUXADOR FORNO 30 1
W10235385 | CALCO DO PUXADOR W10322602 | CALCO DO PUXADOR 2
PARAFUSO AA CABECA PARAFUSO AC PAN SL
W10244156 PANELA @4.8 2 W10295371 TE CAMS X 13 2
Reviséo Motivo Paginas Elaborado Por Revisado Por Data
Alteradas
Alteracdo Puxador Doualas R
0.0 Forno Produtos 5 e - 9 Suporte Técnico | 08/10/2010
Santos
6 Bocas
Inclusdo dos Douglas R o
1.0 1 Suporte Técnico | 11/03/2011
modelos 4 Bocas Santos
2.0 Alterado descricédo 1.2 Agostini Operacbes de 15/08/2011
dos modelos Resultados

PPFG0089 R1

Péagina 2







Marca: BRASTEMP / CONSUL PPFGO0091
06/01/2011

Modelos: BFO050B /BF076B / BF850B / BF876C / BF776B / BY776B / R 0.0
BF750B / BY750B / BF976B / BY976BR / BF976BR / BY976BR /
CF550A / CF550B / CF576A / CF576B / CF676A / CF450A /
CF450B / CF475A | CF476A | CF476B

Assunto: Alteracéo Dos Interruptores Dupla Func¢éo e Chicotes Produtos Consul Brastemp

Informamos alteramos 0s componentes, chicote de fios e interruptor dupla funcdo dos produtos
citados acima, devido a melhoria de qualidade nos interruptores dupla fungéo.

O objetivo é eliminar a possibilidade de conexdo invertida nos terminais elétricos desse item.
Foi realizada alteragdo nas larguras dos terminais. Os atuais sao de 4,7mm e de materiais
diferentes (latdo, latdo estanhado e cobre) e os novos sdao de mesmo material e tamanhos

diferentes conforme figura abaixo:

Atual Mova

Junto com a alteragdo desses terminais teremos também alteracdo em todas as redes
elétricas que utilizam esse item.





IMPORTANTE

e As pecgas ndo sao intercambiaveis, por isso verifique a versao
de engenharia do produto antes de aplica-las.
e Os itens antigos estardo disponiveis para reposigdo normalmente.

e Para alguns produtos a alteragao sera apenas da rede elétrica.

FOGOES BRASTEMP

BFO50BB, BFO50BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 40 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 50
coD ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
ANTIGO
CHICOTE DE FIOS CHICOTE DE FIOS
W10203624 PRINCIPAL 1 W10325532 PRINCIPAL 1
INTERRUPTOR
W10238929 DUPLA FUNCAO 1 W10326278 INTERRUPTOR DUPLA 1
FUNCAO CINZA
CINZA
BF0O76BB, BFO76BR
ATE VERSAO DE ENGENHARIA 10 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 20
cob ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
ANTIGO
CHICOTE DE FIOS CHICOTE DE FIOS
W10203624 PRINCIPAL 1 W10325532 PRINCIPAL 1
INTERRUPTOR
W10238929 DUPLA FUNCAO 1 W10326278 INTERRUPTOR DUPLA 1
CINZA FUNCAO CINZA
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BF750BB, BF750BR, BY750BB, BY750BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 40

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 50

COD " '
ANTIGO ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
CHICOTE DE FIOS CHICOTE DE FIOS
W10231885 PRINCIPAL 1 W10326250 PRINCIPAL 1
INTERRUPTOR
W10238929 DUPLA FUNCAO 1 W10326278 INTERRUPTOR DUPLA 1
CINZA FUNCAO CINZA

BF776BB, BF776BR, BY776BB, BY776BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 10 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 20
coD iTEM ANTIGO QTD | COD NOVO fTEM NOVO QTD
ANTIGO
CHICOTE DE FIOS CHICOTE DE FIOS
W10231885 S INCIPAL 1 | W10326250 S INCIPAL 1
INTERRUPTOR
W10238929 | DUPLA FUNCAO 1 | wio32627g | INTERRUPTORDUPLA |,
FUNCAO CINZA
CINZA
BFS50BB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 30

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 40

COD . .
ANTIGO ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
INTERRUPTOR
W10238929 DUPLA FUNCAO 1 W10326278 INTERRUPTOR DUPLA 1
CINZA FUNCAO CINZA
W10203626 | CHICOTE DE FIOS 1 W10326249 CHICOTE DE FIOS 1
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BF876CB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 00

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 10

COD " .
ANTIGO ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
INTERRUPTOR
W10238929 DUPLA FUNCAO 1 W10326278 INTERRUPTOR DUPLA 1
CINZA FUNCAO CINZA
W10203626 | CHICOTE DE FIOS 1 W10326249 CHICOTE DE FIOS 1

BF976BR, BY976BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 10

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 20

COD
ANTIGO

ITEM ANTIGO

QTD

COD NOVO

ITEM NOVO

QTD

W10240578

CHICOTE DE FIOS
PRINCIPAL

W10326260

REDE ELETRICA
PRINCIPAL

FOGOES CONSUL

CF450AB, CF476AB, CF576AB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 50

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 60

COD

v iTEM ANTIGO QTD | COD NOVO fTEM NOVO QTD
INTERRUPTOR INTERRUPTOR DUPLA
326066829 | DUPLA FUNCAOCZ | 1 | W10326324 FUNCAO CZ YOU 1
YOU
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1| w10331039 REDE ELETRICA 1

PRINCIPAL
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CF576AR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 50

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 60

cob , ,
Aes iTEM ANTIGO QTD | COD NOVO fTEM NOVO QTD
CJ INTERRUPTOR CJ INTERRUPTOR
W10205299 | "bpLA FUNCAO 1| W10326270 DUPLA FUNCAO 1
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1| w10331039 REDE ELETRICA 1

PRINCIPAL

CF450BB, CF550BB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 20 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 30
CoD iTEM ANTIGO QTD | COD NOVO iTEM NOVO QTD
ANTIGO
INTERRUPTOR INTERRUPTOR DUPLA
326066829 | DUPLA FUNCAO CZ 1 W10326324 FUNCAO CZ YOU 1
YOU
REDE ELETRICA
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 PRINCIPAL 1
CF550BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 20

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 30

COD " .
ANTIGO ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
CJ INTERRUPTOR CJ INTERRUPTOR
W10205299 DUPLA FUNGAO 1 W10326270 DUPLA FUNGAO 1
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 REDE ELETRICA 1

PRINCIPAL
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CF475AB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 10 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 20
cob iTEM ANTIGO TD | COD NOVO iTEM NOVO D
ANTIGO Q Q
INTERRUPTOR INTERRUPTOR DUPLA
326066829 | DUPLA FUNCAO CZ 1 W10326324 FUNCAO CZ YOU 1
YOU
REDE ELETRICA
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 PRINGIPAL 1
CF676AR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 10

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 20

COD

ANTIGO ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
CJ INTERRUPTOR CJ INTERRUPTOR
W10205299 DUPLA FUNGAO 1 W10326270 DUPLA FUNGAO 1
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 REDE ELETRICA 1

PRINCIPAL

CF476BB, CF576BB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 00

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 10

COD

ANTIGO ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
INTERRUPTOR INTERRUPTOR DUPLA
326066829 | DUPLA FUNCAO CZ 1 W10326324 FUNCAO CZYOU 1
YOU
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 REDE ELETRICA 1

PRINCIPAL
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CF576BR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 00 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 10
cob iTEM ANTIGO TD | COD NOVO iTEM NOVO D
ANTIGO Q Q
CJ INTERRUPTOR CJ INTERRUPTOR
W10205299 DUPLA FUNCAO 1 W10326270 DUPLA FUNCAO 1
REDE ELETRICA
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 PRINCIPAL 1
CF676AB
ATE VERSAO DE ENGENHARIA 40 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 50
CoD iTEM ANTIGO QTD | COD NOVO iTEM NOVO QTD
ANTIGO
INTERRUPTOR INTERRUPTOR DUPLA
326066829 | DUPLA FUNCAO CZ 1 W10326324 FUNCAO CZ YOU 1
YOU
REDE ELETRICA
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 PRINCIPAL 1
CF550AB

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 60

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 70

COD

ANTIGO ITEM ANTIGO QTD | COD NOVO ITEM NOVO QTD
INTERRUPTOR INTERRUPTOR DUPLA
326066829 | DUPLA FUNCAO CZ 1 W10326324 FUNCAO CZ YOU 1
YOU
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 REDE ELETRICA 1

PRINCIPAL
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CF550AR

ATE VERSAO DE ENGENHARIA 60 APOS VERSAO DE ENGENHARIA 70
CoD iTEM ANTIGO QTD | COD NOVO iTEM NOVO QTD
ANTIGO
CJ INTERRUPTOR CJ INTERRUPTOR
W10205299 DUPLA FUNCAO 1 W10326270 DUPLA FUNCAO 1
REDE ELETRICA
W10295984 | CHICOTE DE FIOS 1 W10331039 PRINGIPAL 1

. . Péginas | Elaborado | Revisado
Revisao Motivo Data
alteradas por por
Alteracao dos Interruptores ) Douglas R | Suporte
0.0 Dupla Funcgao e Chicotes de Fios Santos Tecnico 06/01/2011
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PADRONIZACAO DE PECAS

Marca: BRASTEMP PPFGO0093

Modelo: BFO50A, BFO50BB, BFO50BR, BF650A, BY650A, XF650A, 11/03/2011
BF750A, BF750BB, BF750BR, BY750BB, BY750BR, R 0.0
BF850BB.

Assunto: Alteragdo Contra Tampa Produtos 4 Bocas

Informamos que a partir de Junho de 2010 estamos alterando a contra tampa dos
produtos citados acima devido a mudangas no ferramental.

Com essa mudanca, as novas contra tampas do forno passam a vir com o vidro
interno do forno ja colado. As contra-tampas antigas deixam de ser fornecidas,
assim deve-se solicitar o KIT. Seguir a orientagao abaixo:

Para produtos na condicdo antiga que necessitem a troca da contra tampa da porta,
foram criados KIT s contendo Cj Contra Porta + Gaxetas + Vidro Removivel.

CONFIGURAGAO ANTERIOR KIT

Sem Vidro [ el I
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CONTRA TAMPA ORIGINAL NOS KITs COM VIDRO REMOVIVEL QUE SERAO

PRODUTOS COM VIDRO REMOVIVEL FORNECIDOS

CODIGO CONTRA TAMPA PRODUTO CODIGO KIT

326065111 BFO50A* W10318615
BFE650A*
BFE750A*

326065112 BYBEOA* W10318616
XFB650A*
W10240839 .

396066196 BFO50A W10318617
*
W10240840 BF650A
BFE750A*

W10318618
326066198 BY650A*
XFB650A*
BFO50B
W10240845 BF650A*
BY650A*
BFE750A*

XEE50A* W10318619
W10161006 BY750B
BF750B
BF850B

* Na duvida entre pe¢as do mesmo modelo, consulte PPFG0062

Para os produtos que temos em linha existem contra tampa no padrao antigo que,
conforme informado acima, ndo é mais fornecido e devem receber o KIT, porém os
que possuem versdo de engenharia mais novas (tabela abaixo), devem receber suas
pecas correspondentes.

CONFIGURACAO NOVA

Vidro Colado

PPFG0093 Péagina 2






ATE VERSAO DE ENGENHARIA 20

APOS VERSAO DE ENGENHARIA 30

MODELOS (Condicdo Antiga) (Condicao Nova)
CODIGO DESCRI(;AO CODIGO DESCRIC}AO
CONTRA TAMPA
W10161006 FORNO - esmaltada CONTRA TAMPA
326066192 GAXETA LATERAL
W10318607 FORNO C/ VIDRO
326066139 GAXETA INF/SUP
BF050BB VIDRO INTERNO COLADO
BFO50BR W10238924
BY750BB FORNO
PARAFUSO AC PAN PARAFUSO AA
g;;gggg W10295369 SLTF CAM5X16 W10244156 CABECA PANELA 74,8
BE750BR ACABAMENTO ACABAMENTO
W10241042 SUPERIOR PORTA W10322464 SUPERIOR PORTA
FORNO CINZA FORNO CINZA
MANUAL DE =
W10244374 INSTRU(;GES W10375622 | MANUAL INSTRUCOES
ATE VERSAO DE ENGENHARIA 10 | APOS VERSAO DE ENGENHARIA 20
MODELOS (Condigdo Antiga) (Condicao Nova)
CODIGO DESCRI(;AO CODIGO DESCRIQAO
CONTRA TAMPA
W10161006 FORNO - esmaltada CONTRA TAMPA
326066192 GAXETA LATERAL W10318607 FORNO C/ VIDRO
326066139 GAXETA INF/SUP
COLADO
VIDRO INTERNO
W10238924
BF850BB FORNO
PARAFUSO AC PAN PARAFUSO AA
BF850BR W10295369 SL TF CAM 5X16 W10244156 CABECA PANELA 4,8
ACABAMENTO ACABAMENTO
W10241042 SUPERIOR PORTA | W10322464 SUPERIOR PORTA
FORNO CINZA FORNO CINZA
MANUAL DE MANUAL
W10244374 INSTRU(;GES W10375622 INSTRUC}OES
Revisao Motivo Paginas Elaborado Por | Revisado Por Data
Alteradas
Alteracao
Contra
0.0 Tampa ! Douglas R Suporte 11/03/2011
Santos Tecnico
Produtos 4
Bocas
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