Vista Explodida do Produto
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BRASTEMP | e
: CDP Cadigos

através de uma

' Solicitacao de Servicos !

no CRM
LAVA-LOUGCAS
BLE20BB
SOLUTION & PRATA
N° ALT. DATA MOTIVO RESP. | APROV.
0 01.03.2005 Langamento da nova versao de Lava-lougas BLE20B | Giovanni| Marcelo

ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR 01.03.2005 CPLL0001
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IDENTIFICAGAO

LMercado: NA = Nacional

Tensao: A = 127v/ 60hz
B = 220v/ 60hz

Cor B =Branco
S = Silver (Prata)

Versao: A = Primeira
B = Segunda

Volume: 20 = 20" Polegadas

Caracteristicas E = Eletronica

Linha / Familia: L = Lava-lougas

Marca: B = Brastemp
P = Linha Prata Brastemp

DIMENSOES E PESO

COM EMBALAGEM SEM EMBALAGEM
LARGURA 560 mm 505 mm
PROFUNDIDADE 650 mm 600 mm
ALTURA 660 mm 620 mm
PESO 35 kg 32 kg
CARACTERISTICAS DE FABRICAQAO
CARACTERISTICAS ORIGINAIS DO PRODUTO BLE20B PLE20A
CORDAO DE ENTRADA PLUG TRIPOLAR COM PINO CHATO @ )
CAPACIDADE 8 SERVICOS (LAVA-LOUCAS PARA 8 PESSOAS) ) )
QUANTIDADE DE PROGRAMAS 6 Programas | 6 Programas
COR DO PRODUTO Branca Prata
PAINEL ELETRONICO @ ®
PORTA COM VISOR DE VIDRO @ @
PERIODO DE FABRICAQAO

Modelo USE Periodo de Fabricagdo Branca Prata

BLE20A BLE20B A PARTIR DE MAR/2005... (EM PRODUQAO) (@]

BLE20P PLE20A A PARTIR DE MAR/2005... (EM PRODUQAO) (€]
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Conjunto Cuba
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As pegas indicadas com asterisco (*) ndo sdo de
reposicdo. Devera ser aberto nova solicitacdo de
servicos (via CRM) para o canal de avaliacdo de
troca de produto, preenchendo a Categorizacéo
da Solicitacao de Servico conforme abaixo:

Fase:Diagnostico/Reparo.

Categoria 1:Produto ndo tem solu¢&o técnica ou
peca reposicao.
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Conjunto Gabinete
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As pecas indicadas com asterisco (*) ndo séo de
reposicdo. Devera ser aberto nova solicitacdo de
servicos (via CRM) para o canal de avaliacdo de
troca de produto, preenchendo a Categorizacao
da Solicitacdo de Servico conforme abaixo:

Fase:Diagnostico/Reparo.

Categoria 1:Produto ndo tem solugéo técnica ou
peca reposi¢ao.
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Conjunto Porta

As pecas indicadas com asterisco (*) ndo sdo de
reposicdo. Devera ser aberto nova solicitacdo de
servicos (via CRM) para o canal de avaliacdo de
troca de produto, preenchendo a Categorizacao
da Solicitacao de Servico conforme abaixo:

Fase:Diagnostico/Reparo.

Categoria 1:Produto ndo tem solugéo técnica ou
peca reposicéo.

CONTROLE DE REVISOES

R5 | 12/05/2021 | G.0 | G.O
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