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COMUNICADO IMPORTANTE

Novas versdes de produto

A partir de 21 de janeiro de 2014, iniciamos a producao das novas versoes

de engenharia desse produto.

PRODUTOS ANTIGOS

e Versdes de engenharia desde a 0.0 até a 7.0

o Versdes de engenharia iniciando da 8.0 em diante

O gue alterou nos produtos novos?

Descricdo

Antigo

Novo

GABINETE EMBALADO

CAPA FRONTAL EVAPORADOR

CAPA INTERMEDIARIA
EVAPORADOR

SUPORTE MOTOR
VENTILADOR

CPXXXXXX
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TAMPA SUPORTE MOTOR
VENTILADOR

MOTOR VENTILADOR

CALCO DO EVAPORADOR

CONJUNTO EVAPORADOR

CALHA EVAPORADOR

GAVETA LEGUMES

SEPARADOR LEGUMES

CPXXXXXX
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PRATELEIRA PORTA FREEZER

LAMPADA LED

CONJUNTO INTERFACE
SPARSH

CONTROLE ELETRONICO

Gabinete embalado de reposicéo

O gabinete do produto antigo saiu de linha. Portanto, para atender os
produtos antigos disponibilizamos os kits de gabinete que serao
obrigatérios para fazer a instalagao dos mesmos. Nesse kit, estao
presentes os seguintes itens:

Capa frontal evaporador

Capa intermediaria evaporador
Conjunto motor ventilador
Conjunto Evaporador para campo
Gaveta Legumes

Conjunto controle eletrénico Fides
Conjunto interface sparsh
Lampada LED

Controle eletronico

© 0 N U hEWwWwNE
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e Versdes de engenharia desde a 0.0 até a 7.0

* Pega solicitada esta cancelada e ndo ha substituto. Neste caso, devera ser aberto nova Atividade no canal GCC.
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souzaj13
Nota
ACABAMENTO DO DIFUSOR C E F
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TAMPAO DE FUROS INT DA PORTA 

souzaj13
Nota
REDE ELETRICA SUP MOTOR 

souzaj13
Nota
MOLDURA ANTIBACTERIA DO DIFUSOR 
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* Peca solicitada esta cancelada e ndo ha substituto. Neste caso, devera ser aberto nova Atividade no canal GCC.
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\

As pecas indicadas com Asterisco (*) nado sao de
reposicao. Caso seja necessario a troca de uma destas
pecgas, devera ser aberta Solicitacao de Servigos (via
CRM) para aplicacio da Politica de Atendimento.

Abaixo, seque o passo a passo para abertura da
Solicitacdo de Servigos:

Fase: Diagnostico/Reparo

Categoria 1: Produto ndo tem solugéo técnica ou pega
reposigao.
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1

As pecas indicadas com Asterisco (*) ndo sao de
reposicao. Caso seja necessario a troca de uma destas
pecas, devera ser aberta Solicitacdo de Servigos (via
CRM) para aplicacéo da Politica de Atendimento.

Abaixo, segue o passo a passo para abertura da
Solicitagao de Servigos:

Fase: Diagnostico/Reparo J
Categoria 1: Produto ndo tem solugédo técnica ou pega Paglna 14‘
reposicao.
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