4N
MULTIBRAS SA

(/2 ELETRODOMESTICOS

CATALOGO DE PECAS

BRASTEMP

REFRIGERADOR
FROST FREE

BRX48D - branco
XRX48D - inox

ASSISTENCIA AO CONSUMIDOR

N° ALT. DATA MOTIVO RESP. | APROV.
00 08.03.2004 | Langamento Refrigerador Frost Free Adriano | Francisco
01 08.06.2004 | Acerto de desenho Adriano | Francisco
02 01.09.2005 | Acerto desenho / Introdugao Motor AC Adriano | Francisco

01.09.2005 CPRF001




IDENTIFICAGAO

B R X4 D B A NA onde:

Marca: B = Brastemp
X = Brastemp Inox

Linha: R = Refrigerador por Compressao
Caracteristicas: X = Frost Free, Controle Eletrénico na porta.
Modelo: 48 =480 litros (referéncia comercial)

Versdo: D (primeira versao desta linha de produtos)

Cor: B = Branco

R = Inox
Tensao: A =127V
B =220V

Mercado: NA = Nacional

PERIODO DE FABRICAGCAO

Modelo USE Periodo de Branco |Champanhe Inox Prata
Fabricacao
BRX48D BRX48D 2004 L
XRX48D XRX48D 2004 o
OBSERVAGAO:

A partir do numero de série JE5199553 os produtos receberam ventilador AC no freezer

em substituicdo ao ventilador DC, sem alteragdo da versao (verséo D).

A identificagdo dos produtos com ventilador AC no freezer pode ser feita através da
“versdo de engenharia”, verificando na etiqueta de identificagdo do produto quais sdo os

dois ultimos digitos (sdo dois numeros).

Os produtos com ventilador AC no freezer tém a versao de engenharia “20”.




Modelos BRX48D e XRX48D
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"As pecas indicadas com asterisco (*) ndo séo de
reposi¢cao. Devera ser aberto nova solicitagao de
servigos (via CRM) para o canal de avaliagédo de
troca de produto, preenchendo a Categorizagao da
Solicitagdo de Servigo conforme abaixo:

Fase:Diagndstico/Reparo.

Categoria 1:Produto n&o tem solugéo técnica ou
peca reposigcao."
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"As peças indicadas com asterisco (*) não são de reposição. Deverá ser aberto nova solicitação de serviços (via CRM) para o canal de avaliação de troca de produto, preenchendo a Categorização da Solicitação de Serviço conforme abaixo: 

Fase:Diagnóstico/Reparo. 

Categoria 1:Produto não tem solução técnica ou peça reposição."




