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BTLV0146 – R 1.0 


Modelos: Ver tabela abaixo   


BWB08AB BWC08AB BWC10AB BWH09BB BWH09BB 


BWL11AB BWL11AR BWT09BB CWC10AB CWD22BB 


CWG11AB CWK11AB CWL10BB CWL75AB  


 


 


Assunto: KIT MECANISMO: BARULHO / VAZANDO ÓLEO / VAZANDO ÁGUA 


 


Informamos que foi elaborado um kit que visa facilitar o reparo do conjunto mecanismo 
evitando que o retentor e/ou outras partes do mecanismo sejam danificados, e 
padronizando a altura de cravamento das peças envolvidas garantindo reprodução de 
cravamento de fábrica. 


 


 


BWC10AB, BWL09BB, BWL11AB, BWL11AR, CWG11AB, CWK11AB, BWL11AB 


SAI ENTRA 


CODIGO DESCRIÇÃO CÓDIGO DESCRIÇÃO 


W10250960 CJ MECANISMO 
W10463803 KIT MECANISMO 


24"  326036954 CJ SUPORTE TANQUE 
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BWB08AB, BWC08AB, CWC10AB, CWL10BB, CWL75AB 


SAI ENTRA 


CODIGO DESCRIÇÃO CÓDIGO DESCRIÇÃO 


326014361 CJ MECANISMO 
W10463802 KIT MECANISMO 


22"  326036954 CJ SUPORTE TANQUE 
 
 
 
 
 
 


BWH09BB, BWT09BB 


SAI ENTRA 


CODIGO DESCRIÇÃO CÓDIGO DESCRIÇÃO 


326012775 CJ MECANISMO 
W10463800 KIT MECANISMO  


326036954 CJ SUPORTE TANQUE 
 


 


 


ATENÇÂO 


 
O Kit Mecanismo é Composto pelos seguinte itens: 


 
MECANISMO 


SUPORTE DO CESTO 
ROLAMENTO 
RETENTOR 
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DETALHE 


Kit Mecanismo com suporte do 
tanque cravado de fábrica. 


 
 


 


OBSERVAÇÃO:  
 
Para este reparo será pago taxa mínima 


 


TÓPICO DE SEGURANÇA: 


Utilizar luva e sapato de proteção durante a intervenção no produto. 


 


PREENCHIMENTO DA OS: 


Preencher os campos da OS, conforme abaixo: 


CAMPO DA OS CÓDIGO 


Barulho 


Ferrugem / Corrosão 


Gasto 


Quebrado / Trincado 


Vazando Óleo 


Vazando Água 


Abaulado Empenado 


418 


478 


490 


568 


619 


613 


403 
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Qtd Código Peças FCTA Ocorrência 


1 


W10463800 


W10463801 


W10463802 


W10463803 


KIT MECANISMO 


T 


T 


T 


T 
 


T 


T 


418 – Barulho 


478 – Ferrugem / Corrosão 


490 – Gasto 


568 – Quebrado / Trincado 


619 – Vazando Óleo 


613 – Vazando água 


 


 


LOCAL INDICADO PARA REPARO DO PRODUDO 
CASA DO CONSUMIDOR / AUTORIZADO 


 
 
 
Controle de Revisão 
 


Revisão Motivo Páginas 
Alteradas Elaborado Por Data 


0.0 Elaboração de 
documento - Roberto Saes 16/01/2012 


1.0 
Inclusão 


composição do kit e 
informação taxa de 


serviço 
2 e 3 Bruno Veitonis 24/02/2012 
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PPLV0051 Rev. 1


28/06/2011


Marcas:     BRASTEMP / CONSUL


Modelos:   


CWL10BB CWL75AB CWC10AB CWG11AB
CWK11AB BWC10AB BWB08AB BWC08AB
BWL09BB BWL11AB BWL11AR


Assunto: Alteração Conectora dos Motores.


Informamos que a partir de Abril de 2011 estamos alterando os conectores dos 
motores das Lavadoras citadas acima.


Os novos conectores trazem melhorias de conexão aos produtos, porém não são 
intercambiáveis com as redes existentes nos produtos anteriores.


CONECTOR PADRÃO ANTIGO
(Pinos Redondos)


CONECTOR PADRÃO NOVO
(Pinos Quadrados)
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Sendo assim, caso necessite trocar a rede ou o motor, solicitar conforme tabela de 
número de série ou versão abaixo:


PRODUTO CWL10BBANA – 127V
AT� S�RIE: CE1191352 A PARTIR DA S�RIE: CE1191353


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304612
CJ MOTOR 1/4CV 


127/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10367920 CJ MOTOR 1/4CV 
127/60HZ ALUMINIO- IEC


W10322076 REDE ELÉTRICA 
INFERIOR ANDY - IEC W10367934 REDE ELETRICA 


INFERIOR ANDY- IEC


PRODUTO CWL10BBBNA – 220V
AT� S�RIE: CE1161352 A PARTIR DA S�RIE: CE1161353


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304610    
CJ MOTOR 1/4CV 


220/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10367921       
CJ MOTOR 1/4CV 


220/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10322076 REDE ELÉTRICA 
INFERIOR ANDY - IEC W10367934 REDE ELETRICA 


INFERIOR ANDY- IEC


PRODUTO CWL75ABANA – 127V
AT� S�RIE: CE1734110 A PARTIR DA S�RIE: CE1734111


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304612
CJ MOTOR 1/4CV 


127/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10367920 CJ MOTOR 1/4CV 
127/60HZ ALUMINIO- IEC


W10344749 REDE INFERIOR W10367935 REDE ELETRICA 
INFERIOR BOTERO- IEC


PRODUTO CWL75ABBNA – 220V
AT� S�RIE: CE1733666 A PARTIR DA S�RIE: CE1733667


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304610
CJ MOTOR 1/4CV 


220/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10367921
CJ MOTOR 1/4CV 


220/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10344749 REDE INFERIOR W10367935 REDE ELETRICA 
INFERIOR BOTERO- IEC
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PRODUTO BWC10ABBNA – 127V
VERS�O 30 VERS�O 40


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304610
CJ MOTOR 1/4CV 


220/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10367921
CJ MOTOR 1/4CV 


220/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10315935 Rede Elétrica Inferior 24" 
IEC W10367936 REDE INFERIOR 


PADRAO 24"


PRODUTO BWC10ABANA – 220V
VERS�O 30 VERS�O 40


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304612
CJ MOTOR 1/4CV 


127/60HZ ALUMINIO -
IEC


W10367920 CJ MOTOR 1/4CV 
127/60HZ ALUMINIO- IEC


W10315935 Rede Elétrica Inferior 24" 
IEC W10367936 REDE INFERIOR 


PADRAO 24"


PRODUTO BWB08ABBNA – 127V
VERS�O 20 VERS�O 30


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10374397
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 220V/60 -
IEC


W10400306
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 220V 
1/4HP Cu


W10315936 Rede Elétrica Inferior 22'' 
IEC W10367941 REDE INFERIOR 


PADRÃO  22" - IEC


PRODUTO BWB08ABANA – 220V
VERS�O 20 VERS�O 30


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304613
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 127V/60 -
IEC


W10400304
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 
127V/60 - IEC


W10315936 Rede Elétrica Inferior 22'' 
IEC W10367941 REDE INFERIOR 


PADRÃO  22" - IEC
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PRODUTO BWL09BBBNA – 127V
VERS�O 30 VERS�O 40


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10374397
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 220V/60 -
IEC


W10400306
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 220V 
1/4HP Cu


W10315936 Rede Elétrica Inferior 22'' 
IEC W10367941 REDE INFERIOR 


PADRÃO  22" - IEC


PRODUTO BWL09BBANA – 220V
VERS�O 30 VERS�O 40


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304613
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 127V/60 -
IEC


W10400304
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 
127V/60 - IEC


W10315936 Rede Elétrica Inferior 22'' 
IEC W10367941 REDE INFERIOR 


PADRÃO  22" - IEC


PRODUTO BWL11ARANA – 127V
VERS�O 10 VERS�O 20


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304611 CJ MOTOR POLIA 
127V/60Hz 1/4HP - IEC W10367922


CJ MOTOR POLIA 
127V/60Hz 1/4HP -


IEC


W10315935 Rede Elétrica Inferior 24" 
IEC W10367936 REDE INFERIOR 


PADRAO 24"


PRODUTO BWL11ARBNA – 220V
VERS�O 10 VERS�O 20


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304614 CJ MOTOR POLIA 
220V/60Hz 1/4HP - IEC W10367924


CJ MOTOR POLIA 
220V/60Hz 1/4HP  -


IEC


W10315935 Rede Elétrica Inferior 24" 
IEC W10367936 REDE INFERIOR 


PADRAO 24"
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PRODUTO BWL11ABANA – 127V
VERS�O 10 VERS�O 20


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304611 CJ MOTOR POLIA 
127V/60Hz 1/4HP - IEC W10367922


CJ MOTOR POLIA 
127V/60Hz 1/4HP -


IEC


W10422431 Rede Elétrica Inferior 24" 
IEC W10367936 REDE INFERIOR 


PADRAO 24"


PRODUTO BWL11ABBNA – 220V
VERS�O 10 VERS�O 20


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304614 CJ MOTOR POLIA 
220V/60Hz 1/4HP - IEC W10367924


CJ MOTOR POLIA 
220V/60Hz 1/4HP  -


IEC


W10422431 Rede Elétrica Inferior 24" 
IEC W10367936 REDE INFERIOR 


PADRAO 24"


PRODUTO BWC08ABANA – 127V
VERS�O 30 VERS�O 40


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304611 CJ MOTOR POLIA 
127V/60Hz 1/4HP - IEC W10367922


CJ MOTOR POLIA 
127V/60Hz 1/4HP -


IEC


W10338927 Rede Elétrica Inferior 22'' 
IEC W10367942 REDE INFERIOR 


PADRÃO  22" - IEC


PRODUTO BWC08ABBNA – 220V
VERS�O 30 VERS�O 40


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304614 CJ MOTOR POLIA 
220V/60Hz 1/4HP - IEC W10367924


CJ MOTOR POLIA 
220V/60Hz 1/4HP  -


IEC


W10338927 Rede Elétrica Inferior 22'' 
IEC W10367942 REDE INFERIOR 


PADRÃO  22" - IEC
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PRODUTO CWC10ABANA, CWG11ABANA e CWK11ABANA – 127V
VERS�O 00 VERS�O 10


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10304613
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 127V/60 -
IEC


W10400304
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 
127V/60 - IEC


W10422431
STANDARD 24" IEC 


LOWER WIRING 
HARNESS


W10367936
REDE ELETRICA 


INFERIOR PADR�O 
24"IEC


PRODUTO CWC10ABBNA, CWG11ABBNA e CWK11ABBNA – 220V
VERS�O 00 VERS�O 10


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10374397
CJ MOTOR POLIA


C/VENTOINHA 220V 1/4HP 
Cu


W10400306
CJ MOTOR POLIA 


C/VENTOINHA 220V 
1/4HP CU


W10422431
STANDARD 24" IEC 


LOWER WIRING 
HARNESS


W10367936
REDE ELETRICA 


INFERIOR PADR�O 
24"IEC


ATEN��O


Os produtos BWB08ABANA e CWL75ABANA tiveram um lote j� com a condi��o 
nova conforme n�meros de s�rie abaixo:


BWB08ABANA - de CC1143986 a CC1144062
CWL75ABANA - de CD1724715 a CD172475


Revis�o Motivo P�ginas 
Alteradas


Elaborado 
Por Data


0.0 Altera��o Conector 
dos Motores - Roberto D 


Agostini 18/07/11


1.0


Inclus�o de SKU’s:
CWC10AB, 
CWG11AB, 
CWK11AB, 


BWC08AB e 
BWL11AB


Todas Roberto D 
Agostini 08/11/2011








PPLV0053 – Padroniza��o de Placa de Pot�ncia R1.0 P�gina 1


PPLV0053 – Padroniza��o da Placa de Pot�ncia R 1.0


22/09/2011


Modelos:   


BWL11AB BWL11AR
BWC08AB BWL09BB
CWL75AB CWC10AB
CWG11AB CWK11AB
CWL10BB BWC10AB
BWC07AB


Assunto:  Padroniza��o da Placa de Pot�ncia


Informamos que a partir de julho de 2011, padronizamos a Placa de Pot�ncia para 
melhoria de qualidade. 


A nova Placa de Pot�ncia cont�m a aplica��o do potting que � um tipo de resina 
destinada a fazer uma prote��o maior e mais eficiente da placa. Ser� percebida uma 
espessa camada dessa resina cobrindo totalmente a maior parte dos componentes da 
superf�cie da placa.


PLACA DE POT�NCIA (ANTIGA) PLACA DE POT�NCIA POTTING 
(NOVA)


Placa com camada de 
resina Potting
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ATEN��O


Voc� receber� um conjunto com a placa + parafusos, devido altera��o da altura da 
placa, sendo obrigat�ria a aplica��o dos novos parafusos para a correta fixa��o da 


placa no console!


O item CJ REDE ELETRICA SUPERIOR � intercambi�vel com o item antigo.


BWL11ABANA / BWL11ARANA / BWC08ABANA / BWL09BBANA / 
CWL75ABANA / CWC10ABANA / CWG11ABANA / CWK11ABANA / 


CWL10BBANA – 127V
SAI ENTRA


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10316677 PLACA POTENCIA 
EINSTEIN 2 - 127V W10454368 KIT PLACA DE POTENCIA 


POTTING 127V (PPLV0053)


BWL11ABBNA / BWL11ARBNA / BWC08ABBNA / BWL09BBBNA / 
CWL75ABBNA / CWC10ABBNA / CWG11ABBNA / CWK11ABBNA / 


CWL10BBBNA – 220V
SAI ENTRA


ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10316678 PLACA POTENCIA 
EINSTEIN 2 - 220V W10454369 KIT PLACA DE POTENCIA 


POTTING 220V (PPLV0053)


BWC10ABANA – 127V


SAI ENTRA
ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10212565 CJ PLACA DE 
POT�NCIA 127V W10416957 CJ PLACA DE POTENCIA


POTTING 127V (PPLV0053)


BWC10ABBNA – 220V


SAI ENTRA
ITEM DESCRI��O ITEM DESCRI��O


W10212567 CJ. PLACA DE 
POT�NCIA 220V W10416959 CJ PLACA DE POTENCIA 


POTTING 220V (PPLV0053)
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ATENÇÂO


Esta padroniza��o de pe�as referencia o BTLV0147


Revisão Motivo Páginas 
Alteradas Elaborado Por Revisado Por Data


0.0 Melhoria de 
qualidade - Roberto S�es Tecnologia 11/09/2011


1.0 Adi��o de 
Produtos 1 e 2 Roberto S�es Roberto S�es 08/11/2011
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PPLV0056 – R 0.0 


12/03/2012 


Modelo: Ver tabela abaixo 


BWB08AB CWE06AB CWL08BB 


BWC07AB CWE06BB CWL08CB 


BWC08AB CWL75AB CWL10AB 


BWC10BB CWC24AB CWL10BB 


CWC22BB CWC10AB CWI07AB 


 CWL08AB  


 


Assunto: MUDANÇA DO FUNDO E DO SUPORTE DO TANQUE PARA CESTOS 


PLÁSTICOS 22’’ E 24’’ 


Com a finalidade de padronizar o cesto inox e o cesto plástico em Janeiro/2012 foram 


realizadas alterações nos cestos plásticos de 22’’ e de 24’’, fazendo com que eles 


agora sejam iguais aos cestos inox. 


 Com essa alteração mudamos também o Suporte do Cesto, sendo este agora igual 


ao Suporte do Cesto dos Cestos Inox.   


Os cestos plásticos de fundo antigo não serão mais abastecidos para troca e caso seja 


necessário a substituição do cesto plástico seguir conforme instrução:  


 


CESTO ANTIGO 
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CESTO NOVO 


        


            


 


 


 


ATENÇÂO 


Caso seja necessário trocar o suporte do cesto antigo ou parafusos do suporte do 


cesto antigo, ESSES AINDA ESTARÂO SENDO FORNECIDOS PARA 


REPOSIÇÃO. 


 


Caso seja necessária a troca de um cesto antigo, solicitar na ordem de serviço: 


CESTO, SUPORTE DO TANQUE E PARAFUSOS conforme tabela a seguir: 


 


 


CWL75AB 


SAI ENTRA 


Qtd Código Descrição Qtd Código Descrição 


1 326064403 
CJ Cesto Plástico 


22’’ com color code 
1 W10369936 


CJ Cesto 


Plástico 22’’ com 


color code 


1 326000791 


Sup. do Cesto 


usinado “Cesto 


Plástico” 


1 W10331021 
Suporte Cesto 


Harmonizado 


6 000390131 
Parafuso suporte 


cesto 
6 W10335914 


Parafuso Suporte 


Cesto 
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 CWE06AB CWE06BB CWC22BB BWC07AB BWC08AB BWB08AB CWL08AB 


CWL08BB CWL08CB 


SAI ENTRA 


Qtd Código Descrição Qtd Código Descrição 


1 W10204512 Cesto Plástico 22’’ 1 W10331024 Cesto Plástico 22 


1 326000791 Sup. do Cesto 


usinado “Cesto 


Plástico” 


1 W10331021 Suporte Cesto 


Harmonizado  


6 000390131 Parafuso suporte 


cesto 


6 W10335914 Parafuso Suporte 


Cesto 


 


 


CWC10AB 


SAI ENTRA 


Qtd Código Descrição Qtd Código Descrição 


1 326064405 
CJ Cesto Plástico 


24’’ com color code 
1 W10369949 


CJ Cesto 


Plástico 24’’ com 


color code 


1 326000791 


Sup. do Cesto 


usinado “Cesto 


Plástico” 


1 W10331021 
Suporte Cesto 


Harmonizado 


6 000390131 
Parafuso suporte 


cesto 
6 W10335914 


Parafuso Suporte 


Cesto 


 


 


CWL10AB CWL10BB CWC24AB BWC10BB 


SAI ENTRA 


Qtd Código Descrição Qtd Código Descrição 


1 W10201982 Cesto Plástico 24’’ 1 W10331025 Cesto Plástico 24 


1 326000791 


Sup. do Cesto 


usinado “Cesto 


Plástico” 


1 W10331021 
Suporte Cesto 


Harmonizado 


6 000390131 
Parafuso suporte 


cesto 
6 W10335914 


Parafuso Suporte 


Cesto 


 


 


CWI07AB 


SAI ENTRA 


Qtd Código Descrição Qtd Código Descrição 


1 W10204512 Cesto Plástico 22’’ 1 W10331024 Cesto Plástico 22 
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ATENÇÂO 


Caso seja necessário substituir o defletor o código dele permanece o mesmo tanto 
no Cesto Antigo como no Cesto novo. 


Se for necessário trocar o suporte do cesto ou parafuso do Cesto Antigo, esses 
CONTINUARÃO A SER FORNECIDOS. 


Somente solicitar os 3 itens: Cesto, suporte do cesto e parafuso caso seja 
necessária a troca do Cesto Antigo 


 


 


TÓPICO DE SEGURANÇA: 


Utilizar luva e sapato de proteção durante a intervenção no produto. 


 


 


PREENCHIMENTO DA OS: 


Preencher os campos da OS, conforme abaixo: 


 


CAMPO DA OS CÓDIGO 


Peças Faltantes 


Abaulado/Empenado 


Amarelando/Manchando 


Ferrugem/Corrosão 


Gasto 


Mal Acabado/Rebarba 


Mal Fixado/Mal Posicionado/Solto 


Quebrado/Trincado 


Sujidade 


475 


403 


409 


478 


490 


508 


511 


568 


598 
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Qtd Código Peças FCTA Ocorrência 


1 


 
 
 
 
 
 
W10369936 
 
 
 
 
W10369949 


 
 
 
 
 
 
Cj Cesto Plástico 22 
com color code 
 
 
 
Cj Cesto Plástico 24 
com color code 


 


F 


 


T 


 


T 


 


 


T 


 


T 


 


 


T 


 


C 


 


 


475 - Peças Faltantes 


 


403 -  Abaulado/ Empenado 


 


409 - Amarelando / 


Manchando 


 


508 – Mal Acabado / Rebarba  


 


511 – Mal Fixado / Mal 


Posicionado / Solto 


 


568 – Quebrado / Trincado 


 


598 - Sujidade 


 


 


Qtd Código Peças FCTA Ocorrência 


1 


 
 
 
 
 
 
 
W10406670 
 
 
 
W10331025 


 
 
 
 
 
 
 
Cesto Plástico 22 
 
 
 
Cesto Plástico 24 


 


F 


 


T 


 


T 


 


 


T 


 


T 


 


 


T 


 


C 


 


475 - Peças Faltantes 


 


403 -  Abaulado/ Empenado 


 


409 - Amarelando / 


Manchando 


 


508 – Mal Acabado / Rebarba  


 


511 – Mal Fixado / Mal 


Posicionado / Solto 


 


568 – Quebrado / Trincado 


 


598 – Sujidade 
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Qtd Código Peças FCTA Ocorrência 


1 


 
 
 
 
W10335914 
 
 
 
 
W10331021 


 
 
 
 
Parafuso Suporte do 
Cesto 
 
 
 
Suporte do Cesto 
Harmonizado 


 


F 


 


T 


 


T 


 


T 


 


T 


 


 


T 


 


475 - Peças Faltantes 


 


403 -  Abaulado/ Empenado 


 


478 -  Ferrugem / Corrosão 


 


490 – Gasto  


 


511 – Mal Fixado / Mal 


Posicionado / Solto 


 


568 – Quebrado / Trincado 


 


 


LOCAL INDICADO PARA REPARO DO PRODUDO 


CASA DO CONSUMIDOR 


 


 


Controle de Revisão 


 


Revisão Motivo 
Páginas 


Alteradas 
Elaborado Por Data 


00 
Elaboração do 
documento 


 -  
Clique aqui para 
digitar texto. 


22/02/2012 


 


 







